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Resumen

El presente articulo expone el desarrollo de un sistema de inventarios con el modelo CRUD
(Create, Read, Update, Delete), que permita a los usuarios crear un perfil, iniciar sesion y
agregar objetos con informacién detallada y que estos objetos se guarden en la base de datos
de manera organizada. En ese sentido, se pretende ofrecer un sistema facil de usar y eficiente
para administrar inventarios. La necesidad radica en la gestién eficiente y organizada de los
inventarios, permitiendo a los usuarios tener un control centralizado y accesible de los mismos.
Este sistema podria ser utilizado en pequefias empresas, tiendas, almacenes y cualquier otra
industria que requiera llevar un registro de sus inventarios. Se concluye que los sistemas de
inventarios siempre van a constituir una necesidad dentro del &mbito empresarial, porque no
existe una organizacion que carezca de materiales que deban ser bien administrados.
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INVENTORY SYSTEM THROUGH A CRUD MODEL
(CREATE, READ, UPDATE, DELETE)
Summary

In this article, you will find the design of a media inventory system for a CRUD This article
exposes the development of an inventory system with the CRUD (Create, Read, Update,
Delete) model. that allows users to create a profile, login and add objects with detailed
information and that these objects are saved in the database in an organized way.
Consequently, itis intended to offer an easy-to-use and efficient system to manage inventories.
The need lies in the efficient and organized management of inventories, allowing users to have
a centralized and accessible control of them. This system could be used in small businesses,
stores, warehouses, and any other industry that requires keeping track of their inventories. It
is concluded that inventory systems will always be a necessity within the business environment
because there is no organization that lacks materials that must be well managed.Keywords:
System of inventory, disefio, implementacion, gestién eficiente.
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Introduccién

Desde que existen las empresas y negocios, los inventarios son una
referencia obligada dentro de los procesos que se llevan dentro de las mismas.
En efecto, tiene una influencia directa en las utilidades, ya que, al manejar las
cantidades adecuadas de mercancia, se ahorran costos de almacenaje,
ademas, se reducen las posibilidades de pérdida por merma o deterioro de los
productos. Asimismo, esto permite tener menos dinero inmovilizado en
existencias de baja rotacion y evitar los quiebres de stock que, en la mayoria
de los casos, generan pérdidas significativas en las ventas.

En este marco de ideas, con evolucion de la tecnologia informatica se
facilitaron substancialmente los manejos de inventarios, gracias a la
automatizacion de los procesos que cada vez mas, los simplifican y los hacen
mas amigable con los usuarios. De acuerdo con Valverde (2018), a través de
los mismos “...es posible saber cuanta mercancia se tiene en determinado
momento y qué productos estan por acabarse, asi como determinar los niveles
de rotacién de los productos e identificar aquellos préximos a cumplir su fecha
de caducidad.” (p. 56).

Este tipo de procesos administrativos se pueden realizar a través del
modelo CRUD, cuyas siglas designan una agrupacion de cuatro acciones que
sirven para gestionar la informacién que se almacena en diferentes tipos de
desarrollo. Es decir, cada una de las letras en cuestién corresponden a una
accion en particular, tales como Create (crear), Read (leer), Update (actualizar)
y Delete (eliminar). El objetivo se enfoca almacenar, organizar y clasificar los
datos, asi como corregir errores en el manejo de informacién (Baumann,
2022).

Con base en las premisas anteriores, el presente articulo expone las
incidencias de la realizacion de un sistema de inventario mediante un modelo

CRUD. En este caso particular, el objetivo es desarrollar un sistema de



inventarios con el modelo CRUD, a través del cual los usuarios creen un perfil,
inicien sesion y agreguen objetos con informacion detallada y que estos
objetos se guarden en la base de datos de manera organizada. En lineas
generales se busca tener un sistema facil de usar y eficiente para administrar
inventarios.

En este marco de ideas, este proyecto tiene una importancia significativa
en la gestion de datos y la automatizacion de procesos para las empresas y
organizaciones. Al desarrollar un sistema CRUD, se pueden crear aplicaciones
web que permitan a los usuarios realizar operaciones basicas de creacion,
lectura, actualizacion y eliminacion de datos de manera eficiente y efectiva
(Garzon, 2019). Esto puede mejorar la productividad y la eficiencia de las
organizaciones al reducir la carga de trabajo manual y minimizar los errores
humanos. Ademas, puede ser personalizado y adaptado para satisfacer las
necesidades especificas de cada organizacion, lo que lo convierte en una
herramienta valiosa debido a su sencillez (Duran, 2022).

Para tales fines, se requiere una herramienta de disefio en linea Proto.io,
para realizar el boceto del sistema de inventarios, que permite la realizacion
de prototipos de pantallas mejorables en el trayecto. Implica el uso de PHP
para el desarrollo del backend y manejo de base de datos, HTML utilizado para
definir la estructura del contenido web, CSS para dar estilo a la interfaz de
usuario, JavaScript para agregar interactividad y funcionalidades a la interfaz
de usuario, MySQL para la gestion de base de datos. El entorno de desarrollo
se enmarca en Visual Studio Code y PhpMyadmin, para administrar la base
de datos MySQL de forma sencilla (Lazaro, 2020). Aspectos ampliados en el

desarrollo del presente articulo que incluye, ademas, las conclusiones.
Metodologia

Para el disefio de la herramienta se partié de la necesidad relacionada

con el manejo de inventarios de forma que se realizara de manera sencilla, sin



complicacionesy que cumpliera con el propésito de llevar a cabo en el proceso
en los términos de efectividad. De la misma manera, para tales efectos se tomo
en cuenta un proceso metodolégico especifico que facilitara el camino al
desarrollo satisfactorio del sistema de inventario mediante un modelo CRUD.
Ahora bien, para organizar las ideas se tomd en cuenta el diagrama V de
Gowin.

De acuerdo con Bosque (2004), la V de Gowin consiste en un diagrama
en forma de V, cuyos lados denominados originalmente como dominio
conceptual y dominio metodolégico, de manera respectiva, interrelacionan
teorias, conceptos, procedimientos, métodos, de manera que se entreteje el
conocimiento en forma integral. En el centro de la V, se escriben preguntas o
interrogantes relacionadas con estos eventos. En la base de la V se escribe
las fuentes de evidencia, el acontecimiento, fendmeno, hecho o evento
analizado, relacionado directamente con las interrogantes planteadas y los
conceptos y procedimientos empleados.

Desde esta perspectiva, este tipo de grafico permite una visualizacion
bastante sencilla de la problemética, asi como de las incidencias para
resolverla de manera satisfactoria. Es importante destacar que el desarrollo
del mismo debe hacerse de manera adecuada y apropiada para que no existan
sesgos en el proceso de investigacion, por ende, en la obtencion efectiva de
los resultados, por eso, es necesario considerar todos los aspectos
caracteristicos del diagrama. En la figura 1, se muestra el diagrama

correspondiente al sistema de inventario mediante un modelo CRUD.
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Figura 1. Diagrama de V. Sistema de inventario mediante un modelo CRUD. Fuente: Montilla
(2022)

De alli surgié la necesidad de desarrollar un sistema de inventario sencillo
con caracteristicas de CRUD. La idea se enfoca en crear un perfil de usuario,
loguearse y luego poder agregar y categorizar objetos, subir imagenes del
producto, cddigo, nombre, precio, descripcidén y guardarlos en el sistema. En
este sentido, se requiere de una buena organizacion de datos e ideas para
poder ser ejecutado con éxito, ademas de tener en cuenta los conceptos clave
como la seguridad en el almacenamiento de informacion, la capacidad de
basqueda, filtrado de productos, asi como la posibilidad de realizar
actualizaciones y eliminaciones de manera sencilla.

De esa manera, el objetivo es tener un sistema facil de usar y eficiente
para administrar inventarios. Por consiguiente, algunos conceptos clave y
areas que explican la tematica que se tendrian en cuenta para el desarrollo del
mismo incluyen:

- CRUD: concepto central del proyecto ya que se esta desarrollando un
sistema de inventarios con las operaciones basicas de creacién, lectura,

actualizacion y eliminacion de objetos referenciando a las siglas.



- Desarrollo de software: area principal del proyecto ya que se esta
desarrollando un sistema de inventarios con un modelo CRUD.

- Base de datos: para almacenar los objetos y su informacion detallada,
es necesario tener una base de datos en el sistema (Beynon, 2018).

- Interfaz de usuario y experiencia de usuario: al permitir que los usuarios
creen perfiles, inicien sesidn y agreguen objetos, es importante tener una
interfaz de usuario intuitiva y facil de usar.

- Disefio web: para darle una apariencia atractiva y profesional al sistema,
se requiere un buen disefio web y la implementacion de tecnologias como
HTML, CSS y JavaScript.

- Seguridad de la informacion: es importante asegurarse de que la
informacion de los usuarios y los objetos estén seguros y protegidos en el
sistema.

Por otro lado, para organizar las ideas y datos se tomaron en cuenta
cuatro pasos indispensables en la planificacion de cualquier proyecto y/o
investigacion. Estas etapas son sugeridas en la metodologia de MacDonald
(2012), las cuales se enuncian de la manera siguiente:

1. Definir los objetivos y requisitos del proyecto: debido a que es
importante tener una idea clara de lo que se desea lograr y los requisitos que
deben cumplirse.

2. Hacer una lista de tareas y subtareas, dividiendo el para hacerlo mas
manejable, lograr avanzar de manera ordenada y controlar el progreso.

3. Crear un plan de proyecto, escribiendo un plan detallado que incluya
el calendario, los conocimientos necesarios, las herramientas por utilizar y
demas factores que sean necesarios para llevarlo a cabo.

4. Organizar y recopilar todos los datos relevantes para el proyecto.

Para realizar el boceto del sistema de inventarios, se utilizd la

herramienta de disefio online Proto.io. De aqui surgieron prototipos de



pantallas que fueron mejoradas posteriormente. Incluyd, ademas, PHP para el
desarrollo del backend y manejo de base de datos.

De igual manera, HTML utilizado para definir la estructura del contenido
web, CSS para dar estilo a la interfaz de usuario, JavaScript para agregar
interactividad y funcionalidades a la interfaz de usuario, MySQL para la gestion
de base de datos. El entorno de desarrollo fue Visual Studio Code, el cual se
complementé con PhpMyadmin para administrar la base de datos MySQL de
forma mas sencilla.

Es importante destacar que HTML y CSS son lenguajes fundamentales
en la construccion de sitios web (Duckett, 2013). Para efectos del sistema de
inventario propuesto, son importantes para crear y disefiar la interfaz de
usuario del sistema de inventarios. El uso adecuado de tales herramientas
permite que el sistema sea mas atractivo visualmente, facil de navegar y

comprender por los usuarios.

Resultados
En la figura 2, se puede observar la informacion basica y esencial de la
documentacion del sistema de inventario, categorizada en articulos, usuarios,

productos comprados, proveedor, trabajador, pedido, compra, categoria.
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Figura 2. Modelo fisico de datos. Fuente: Montilla (2022)



Esta fase arroja ocho (8) tablas, cuya estructura interna y detalles se

explican a continuacion:

1. Tabla de articulos
id_art: identificador Unico del articulo.
foto: ruta de la foto del articulo.
nomar: nombre del articulo.
stock: cantidad de unidades en stock del articulo.
detalle: descripcion detallada del articulo.
id_cat: identificador de la categoria a la que pertenece el articulo.
id_prove: identificador del proveedor que suministra el articulo.
fere: fecha y hora de registro del articulo.
Descripcion: la tabla "articulo” contiene informacién sobre los articulos que se
encuentran en el inventario. Cada articulo tiene un identificador Unico, una ruta
de la foto, un nombre, una cantidad de unidades en stock, una descripcion
detallada, un identificador de la categoria a la que pertenece, un identificador

del proveedor que lo suministra y la fecha y hora de su registro.

2. Tabla categoria
id_cat: identificador Unico de la categoria.
nomcat: nombre de la categoria.
descripcion: descripcion detallada de la categoria.
fecha: fecha y hora de registro de la categoria.
Detalles: creado el 21/03/2023, modificado el 23/03/2023
Descripcion: la tabla "categoria” es una tabla que almacena informacion sobre
las categorias de los articulos en un sistema. Esta tabla tiene un campo
"id_cat" que es un identificador Unico para cada categoria. Ademas, tiene
campos para almacenar el nombre de la categoria, una descripcion detallada

de la categoria y la fecha y hora en que se registro la categoria.



3. Tabla compra
id_compra: identificador Unico de la compra.
fecha: fecha de la compra.
estado: estado de la compra (por ejemplo, "pendiente”, "confirmada”,
"cancelada").
id_prove: identificador del proveedor que suministra los productos de la
compra.
Detalles: creado el 21/03/2023, modificado el 23/03/2023
Descripcion: la tabla "compra" almacena informacion relacionada con las
compras realizadas por la empresa a sus proveedores. Cada compra tiene un
identificador Unico (id_compra) y una fecha de realizacion (fecha). Ademas, se
registra el estado actual de la compra (estado), que puede ser "pendiente”,
"confirmada" o "cancelada". La compra esta asociada a un proveedor a través

de su identificador unico (id_prove).

4. Tabla pedida
idpedido: identificador Unico del pedido.
id_art: identificador del articulo solicitado en el pedido.
id_tra: identificador del trabajador que procesa el pedido.
cantid: cantidad solicitada del articulo.
fechare: fecha y hora de registro del pedido.
estado: estado del pedido (por ejemplo, "pendiente”, "procesado”, "enviado").
Detalles: creado el 21/03/2023, modificado el 23/03/2023
Descripcién: la tabla "pedido" almacena informacion sobre los pedidos
realizados de un articulo en particular. Cada pedido se identifica por un
idpedido Unico y contiene informacion sobre el articulo solicitado (id_art), la
cantidad solicitada (cantid), la fecha de registro del pedido (fechare), el estado
del pedido (pendiente, procesado, enviado), y el id del trabajador que procesa
el pedido (id_tra).



5. Tabla productos comprados
id_pcomp: identificador Gnico del registro de los productos comprados.
id_art: identificador del articulo comprado.
canti: cantidad comprada del articulo.
id_compra: identificador de la compra a la que pertenecen los productos
comprados.
Detalles: creado el 21/03/2023, modificado el 23/03/2023
Descripcion: la tabla "productos_comprados” registra los detalles de los
productos comprados en una determinada compra. Cada registro incluye el
identificador Unico del producto comprado, el identificador del articulo
comprado, la cantidad comprada del articulo y el identificador de la compra a
la que pertenecen los productos comprados.
Esta tabla permite llevar un registro detallado de los productos comprados en
cada compra y facilita la gestion de inventario y stock.

6. Tabla proveedor
id_prove: identificador unico del proveedor.
ruc: numero de registro Unico del proveedor.
nombre: nombre del proveedor.
correo: direccién de correo electrénico del proveedor.
telef: nimero de teléfono del proveedor.
direcci: direccion fisica del proveedor.
ciudad: ciudad del proveedor.
estado: estado del proveedor (por ejemplo, "activo", "inactivo").
fecre: fecha y hora de registro del proveedor.
Detalles: creado el 21/03/2023, modificado el 23/03/2023
Descripcion: la tabla "proveedor" almacena informacion sobre los proveedores
registrados en el sistema. Los campos incluyen el identificador Unico del

proveedor, su numero de registro Unico (RUC), nombre, correo electrénico,



namero de teléfono, direccién fisica, ciudad, estado (activo o inactivo) y fecha
de registro. Esta informacion puede ser utilizada para gestionar y mantener
una lista de proveedores, asi como para realizar compras y solicitar

suministros.

7. Tabla trabajadora
id_tra: identificador Unico del trabajador.
nombre: nombre del trabajador.
apellido: apellido del trabajador.
dni: nimero de documento de identidad del trabajador.
correo: direccién de correo electrénico del trabajador.
teléfono: numero de teléfono del trabajador.
fecha: fecha y hora de registro del trabajador.
Detalles: creado el 21/03/2023, modificado el 23/03/2023
Descripcion: la tabla "trabajador" contiene informacion relacionada con los
trabajadores de la empresa. Cada registro de la tabla representa un trabajador
distinto y contiene informacion como el nombre, apellido, nimero de
documento de identidad, direccion de correo electronico, nimero de teléfono
y fecha y hora de registro del trabajador. Esta tabla permite llevar un registro
detallado de los trabajadores de la empresa y su informacion personal para su

gestion y control.

8. Tabla usuarios
id: identificador Unico del usuario.
nombre: nombre del usuario.
usuario: nombre de usuario utilizado para iniciar sesion.
correo: direccion de correo electrénico del usuario.
contra: contrasefa del usuario.

estado: estado del usuario (por ejemplo, "activo", "inactivo").



privilegio: nivel de privilegios del usuario (por ejemplo, "administrador”,
"usuario regular").

fecha: fecha y hora de registro del usuario.

Detalles: creado el 21/03/2023, modificado el 23/03/2023

Descripcion: la tabla "usuarios" almacena informacion sobre los usuarios del
sistema. Contiene campos como el identificador Unico del usuario, su nombre,
nombre de usuario utilizado para iniciar sesion, direccidén de correo electronico,
contrasefia, estado (activo o inactivo), nivel de privilegios (administrador,

usuario regular), fecha y hora de registro.

Funciones AJAX explicadas

La funcion AJAX realiza tres acciones diferentes en respuesta a eventos
del usuario en un formulario web. La primera accién utiliza el método POST
para enviar una solicitud HTTP al servidor que devuelve una lista de articulos
desde el archivo PHP "articulo.php”. Luego, la respuesta se muestra en un
elemento HTML con el identificador "arti* utilizando el método "html()" de
jQuerY (figura 3).

Figura 3. Funcion articulo. Fuente: Montilla (2022)



La segunda accion utiliza el evento "change()" de jQuery en el elemento
HTML con el identificador "arti" para detectar cuando el usuario selecciona un
articulo en la lista desplegable. Luego, se envia otra solicitud POST al servidor,
esta vez al archivo PHP "arti_detalle.php", para obtener informacion detallada
del articulo seleccionado. La respuesta se muestra en el elemento HTML con
el identificador "detalle".

La tercera accion es similar a la segunda, pero se envia una solicitud
POST al archivo PHP "arti_stock.php”, para obtener el nivel de stock del
articulo seleccionado. La respuesta se muestra en el elemento HTML con el
identificador "stock". Esta funcién AJAX, carga una lista de categorias al
cargar la pagina y la muestra en un elemento HTML con el ID #cate. Luego,
cuando el usuario cambia la categoria seleccionada en el elemento #cate, se

captura el valor seleccionado y se almacena en la variable (figura 4).

te' ).change

Figura 4. Funcion categoria. Fuente: Montilla (2022)

La funcion AJAX se utiliza para llenar y actualizar campos de formulario
en funcion de la seleccion del usuario en un menu desplegable de

proveedores. Primero, la funcion realiza una peticion HTTP POST para



obtener la lista de proveedores desde el servidor. Luego, se establece un
evento de cambio en el menu desplegable para que cuando el usuario
seleccione un proveedor, se realicen otras peticiones HTTP POST para
obtener y actualizar el RUC, el numero de teléfono, la direccion de correo

electronico y el ID del proveedor seleccionado (figura 5).

continente; el continente

ruc’ ). htmlf

continante: &l

Figura 5. Funcién Proveedor. Fuente: Montilla (2022)

La respuesta de cada una de estas peticiones se agrega al campo
correspondiente en el formulario. En resumen, esta funcion se utiliza para
mejorar la interaccion del usuario con un formulario mediante la actualizacion
dindmica de los campos en funcion de la seleccién del usuario. De esta
manera, se desarrollé un sistema facil de usar y eficiente para administrar
inventarios, un proceso que parece sencillo, pero que requiere una atencion
pormenorizada porque tiene sus impactos dentro del ambiente organizacional
(Zapata, 2017; Salinas, 2018).

Finalmente, con la creacién del sistema de CRUD, se logré crear
aplicaciones web que permiten a los usuarios realizar operaciones basicas de

creacion, lectura, actualizacion y eliminacion de datos de manera eficiente y



efectiva. Aspecto que repercute de manera positiva en la productividad y
rendimiento de las organizaciones al reducir la carga de trabajo manual y
minimizar los errores humanos. Ademas, al ser personalizado se puede
adaptar para satisfacer las necesidades especificas de cada organizacion, lo
que lo convierte en una herramienta ampliamente valiosa debido a que,

ademas de significativo, es amigable con los usuarios.
Conclusiones

En atencion con los planteamientos anteriores, se concluye que los
sistemas de inventarios siempre van a constituir una necesidad dentro del
ambito empresarial porque no existe una organizacion que carezca de
materiales que deban ser bien administrados. El control de estos procesos es
fundamental y gracias a la tecnologia se han podido diversificar y realizar de
manera efectiva, reduciendo los diversos problemas que surgen cuando se
llevan a cabo manualmente. Actualmente, existen modelos informaticos que
contribuyen a mejorar substancialmente el manejo de los inventarios, tal es el
caso de CRUD, esto es, Create (crear), Read (leer), Update (actualizar) y
Delete (eliminar).

A través del modelo en cuestion se pudo realizar un sistema de
inventarios, cuya importancia radic6 en la asistencia de una necesidad puntual
en muchos negocios donde es perentoria la gestidn eficiente y organizada de
los inventarios, que permita, al mismo tiempo, a los usuarios tener un control
centralizado y accesible de los mismos. Este sistema puede ser utilizado en
pequefias empresas, tiendas, almacenes y cualquier otra industria que
requiera llevar un registro de sus inventarios. Vale acotar que, con la ola de
emprendimientos evidenciada a nivel nacional, el sistema seria una
herramienta clave para contribuir con la sistematizacion efectiva de este

proceso trascendental en el manejo de las mercancias del negocio.
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