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Resumen

La gestion tributaria se constituye como un pilar fundamental para las empresas del sector inmobiliario,
especialmente en lo concerniente a los impuestos municipales. En este contexto, la prevencion de
sanciones en impuestos municipales se presenta como un desafio constante que requiere de un
enfoque estratégico y proactivo por parte de las organizaciones, la gestion tributaria para la prevencion
de sanciones en impuestos municipales de las empresas del sector inmobiliario en el municipio Caroni
es un aspecto clave que requiere de un enfoque estratégico y proactivo por parte de las empresas, con
el objetivo de garantizar su cumplimiento normativo, evitar posibles consecuencias legales y potenciar
su desarrollo sostenible en un entorno fiscal exigente como el venezolano. Un enfoque integral que
combine la implementacion de sistemas de gestion, la capacitacion del personal, el seguimiento
proactivo, el aprovechamiento de beneficios fiscales y el fortalecimiento de los controles internos, puede
ser clave para que las empresas inmobiliarias prevengan sanciones en el pago de impuestos
municipales.
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Abstract:

Tax management is a fundamental pillar for companies in the real estate sector, especially regarding
municipal taxes. In this context, preventing penalties for municipal taxes presents a constant challenge
that requires a strategic and proactive approach from organizations. Tax management for the prevention
of penalties for real estate companies in the Caroni municipality is a key aspect that requires a strategic
and proactive approach from companies, with the objective of guaranteeing their regulatory compliance,
avoiding potential legal consequences, and promoting their sustainable development in a demanding
fiscal environment like Venezuela's. A comprehensive approach that combines the implementation of
management systems, staff training, proactive monitoring, leveraging tax benefits, and strengthening
internal controls can be key for real estate companies to prevent penalties for municipal tax payments.
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Résumé:

La gestion fiscale est un pilier fondamental pour les entreprises du secteur immobilier, notamment en
ce qui concerne les taxes municipales. Dans ce contexte, la prévention des pénalités pour non-paiement
de ces taxes représente un défi constant qui exige une approche stratégique et proactive de la part des
organisations. La gestion fiscale visant a prévenir les pénalités pour les sociétés immobiliéres de la
municipalité de Caroni est un aspect crucial qui requiert une approche stratégique et proactive. L'objectif
est de garantir leur conformité réglementaire, d'éviter d'éventuelles conséquences juridiques et de
favoriser leur développement durable dans un environnement fiscal exigeant comme celui du
Venezuela. Une approche globale combinant la mise en place de systémes de gestion, la formation du
personnel, un suivi proactif, l'optimisation des avantages fiscaux et le renforcement des contrdles
internes peut s'avérer essentielle pour permettre aux sociétés immobiliéres d'éviter les pénalités pour
non-paiement de taxes municipales.
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Introduccion

En el actual panorama empresarial en Venezuela, la gestion tributaria se
constituye como un pilar fundamental para las empresas del sector inmobiliario,

especialmente en lo concerniente a los impuestos municipales, el rapido ritmo



de los cambios legislativos y reglamentarios, sumado a la creciente
transformacion digital de las autoridades fiscales, hace cada vez mas complicado
cumplir con precision las obligaciones tributarias. En este contexto, la prevencién
de sanciones en impuestos municipales se presenta como un desafio constante
que requiere de un enfoque estratégico y proactivo por parte de las
organizaciones.

En esta oportunidad, se ve crucial abordar el tema de los impuestos por
actividades economicas como un elemento clave para garantizar el cumplimiento
normativo y fiscal de las empresas, ya que, analizar en profundidad la relacion
entre las actividades econdmicas desarrolladas por las empresas inmobiliarias y
su impacto en la tributacion municipal resulta fundamental para identificar areas
de riesgo y oportunidades de mejora en los procesos de cumplimiento fiscal.

Se estudiara como las empresas inmobiliarias pueden ser multadas por el
incumplimiento de estos pagos, por no obtener y mantener vigentes las licencias
y permisos requeridos por el municipio para poder operar o no contar con estos
documentos al dia y como pueden garantizar una correcta gestiéon de los
impuestos municipales, lo cual es clave establecer controles internos que
incluyan la revision de documentos fiscales, la verificacion de calculos tributarios,
la implementacién de procedimientos de revision y aprobacion, y el analisis de

las exenciones y beneficios fiscales disponibles a nivel municipal.

Revision Literaria

La optimizacion de la Gestion Tributaria en el Sector Inmobiliario de
Caroni: Prevencion de Sanciones y Cumplimiento Normativo
La gestion tributaria en el sector inmobiliario ha cobrado una gran relevancia

en Venezuela, especialmente en el contexto de un entorno econémico retador y
en constante cambio como el que se vive en el pais. En el municipio Caroni,
ubicado en el estado Bolivar, las empresas del sector inmobiliario se encuentran
sujetas a una serie de obligaciones tributarias municipales que requieren una
gestion eficiente para evitar posibles sanciones y optimizar el cumplimiento de
sus deberes fiscales.

Segun estudios realizados por diversos autores, la gestion tributaria en el
sector inmobiliario se ha convertido en un elemento estratégico para las
empresas, ya que el pago oportuno de impuestos municipales como el impuesto

sobre actividades econdémicas (ISAE) y el impuesto sobre inmuebles urbanos



(ISIU) no solo evita posibles sanciones y multas, sino que también contribuye al
fortalecimiento de la responsabilidad fiscal de las empresas y a la generacién de
confianza en el entorno empresarial.

En el contexto venezolano, donde la normativa tributaria es compleja y sujeta
a frecuentes cambios, la implementacion de mecanismos de gestion tributaria
efectivos se vuelve fundamental para las empresas del sector inmobiliario. Estos
mecanismos incluyen la planificacion fiscal, el monitoreo constante de las
obligaciones tributarias, la identificacion de posibles riesgos fiscales y la
adopcién de medidas preventivas para garantizar el cumplimiento normativo.

Ademas, la digitalizacion de los procesos fiscales y la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas especializadas en gestion tributaria pueden facilitar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de las empresas inmobiliarias en el
municipio Caroni, optimizando los recursos y reduciendo el riesgo de errores en

la presentacion de declaraciones tributarias.

Las relaciones comerciales entre la Alcaldia del municipio Caroni y la
empresa Fospuca S.A se caracterizan por lo siguiente:

e Concesion del servicio de recoleccion de residuos solidos: La Alcaldia de
Caroni firmdé un contrato de concesion con Fospuca por 10 anos,
prorrogables por 10 afios mas, para que esta empresa se encargue de la
recoleccion y tratamiento de los residuos solidos en el municipio.

e Tarifas de aseo urbano: Hubo desacuerdo entre los empresarios locales
y la Alcaldia sobre las tarifas de aseo urbano impuestas por Fospuca, ya
que consideraban que no se ajustaban a la capacidad contributiva de las
empresas. Finalmente, en marzo de 2023, se llegé a un acuerdo sobre las
tarifas.

¢ Bloqueo de pagos de impuestos municipales: La Alcaldia tiene su sistema
de recaudacién de impuestos vinculado a los registros de Fospuca. Esto
ha llevado a que comerciantes con deudas pendientes con Fospuca
tengan bloqueado el pago de sus impuestos municipales, afectando
aproximadamente al 50% de las empresas del municipio.

e Proceso de licitacion cuestionado: Algunos concejales de oposicion

cuestionaron el proceso de licitacion que llevo a la Alcaldia a adjudicar el



servicio de aseo urbano a Fospuca, argumentando que no se siguieron

los procedimientos adecuados.

Metodologia

Un enfoque integral que combine la implementacion de sistemas de gestion,
la capacitacion del personal, el seguimiento proactivo, el aprovechamiento de
beneficios fiscales y el fortalecimiento de los controles internos, puede ser clave
para que las empresas inmobiliarias prevengan sanciones en el pago de
impuestos municipales.

Para mejorar la gestion tributaria y prevenir sanciones en impuestos
municipales para empresas del sector inmobiliario, especialmente en el caso de
la empresa que tuvo que pagar multas por no cumplir con los pagos a tiempo y
considerando la exigencia de estar solvente con Fospuca en Venezuela, se
pueden implementar los siguientes métodos:

1. Primeramente, se plantea analizar la situacion tributaria de las empresas
a través de un analisis FODA y un cuestionario sobre el area tributaria
para luego disefar estrategias que le permitan a la empresa fomentar la
toma de decisiones del area contable. Al realizar un diagndstico preciso
de la situacion tributaria de la empresa, identificando las razones por las
cuales se incurrié en multas por el incumplimiento con los pagos a tiempo
se pueden revisar los procesos internos de gestion de impuestos y
determinar las areas de mejora necesarias.

2. Comunicarse constantemente con la autoridad tributaria municipal (en
este caso la Alcaldia de Municipio Caroni) para estar al tanto de cualquier
cambio en los requisitos o plazos. Esto permitira a la empresa anticiparse
y cumplir a tiempo con sus obligaciones.

3. Implementar un plan tributario integral que incluya el pago oportuno de
impuestos, el registro adecuado de operaciones y la presentacion de
declaraciones a tiempo.

4. Aprovechar los beneficios y facilidades que ofrecen las autoridades
tributarias, como programas de incentivos o facilidades de pago.

5. Brindar capacitacién continua al personal encargado de la gestién
tributaria para que estén al tanto de las normativas fiscales vigentes, los
plazos de pago y los procedimientos adecuados para garantizar el

cumplimiento puntual de las obligaciones tributarias.



Algunos métodos cualitativos y cuantitativos utilizados en la gestion tributaria
para el sector inmobiliario incluyen:
Métodos cualitativos
¢ Analisis de la normativa fiscal aplicable al sector inmobiliario, incluyendo
impuestos municipales
e Evaluacion de los procesos fiscales actuales de las empresas
inmobiliarias
¢ |dentificacion de las percepciones y expectativas de los contribuyentes
inmobiliarios sobre la administracion tributaria
e Entrevistas y grupos focales con expertos del sector para conocer

desafios y buenas practicas.

Ademas, se menciona la importancia de implementar controles internos
efectivos que incluyan la revision periddica de documentos fiscales,
verificacion de calculos tributarios y procedimientos de aprobacién de pagos

en la figura 1.
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Figura 1. Idicadores de gestion
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Bosquejo de resultados
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Los principales desafios identificados son la inequidad en la distribucion de

subsidios, la complejidad creciente del cumplimiento tributario y la necesidad de
implementar tecnologias y medidas de control mas efectivas por parte de las
administraciones tributarias en Venezuela. Es fundamental que las empresas
generen confianza con las autoridades fiscales a través de una comunicacion
constante y transparente sobre su compromiso con el cumplimiento tributario.
Esto contribuira a legitimar el sistema impositivo y facilitar la prevencion de
sanciones.
Discusién

Segun Celhay (2001) "La recaudacion tributaria esta determinada por dos
factores: la amplitud de la base imponible y las tasas impositivas".
En primer lugar, se realizé un analisis detallado de las causas que llevan a las
sanciones por medios de investigaciones realizadas por otros autores
identificaron posibles fallos en la organizacioén interna, falta de seguimiento de
fechas limite, desconocimiento de los requisitos fiscales, entre otros.

Al implementar un sistema de gestion tributaria que les permita llevar un
control mas efectivo de sus obligaciones fiscales. Este sistema puede incluir un

calendario con todas las fechas limite de pago, cumplimiento de organigrama y



un registro actualizado de todos los pagos realizados. Ademas de brindar
capacitacion al personal encargado de la gestidn tributaria, proporcionandoles
informacion detallada sobre los procesos fiscales, los requisitos especificos de
la alcaldia y cualquier otro aspecto relevante para asegurar el cumplimiento
puntual de los pagos.

El equipo de gestion tributaria debe realizar un seguimiento proactivo de las
obligaciones fiscales pendientes, respondiendo de manera oportuna a cualquier
comunicacion de la alcaldia del municipio y tomar medidas preventivas para
evitar posibles sanciones. Se establece que es importante mantener una
comunicacion constante y fluida con las autoridades fiscales, manteniéndolas
informadas sobre el compromiso de la empresa de cumplir con sus obligaciones
tributarias y respetar los plazos establecidos.

Se recomienda que las empresas desarrollen una rutina de revisién periddica
del sistema de gestion tributaria, identificando posibles mejoras y ajustes
necesarios para optimizar el proceso y garantizar el cumplimiento puntual de los
pagos.

Conclusiones

A partir del analisis de las causas que llevan a las sanciones, identificadas en
investigaciones previas, se concluye que las empresas deben implementar
sistemas de gestién tributaria efectivos que les permitan tener un control mas
riguroso de sus obligaciones fiscales. La implementacion de tecnologias de
informacion y comunicacion en las administraciones tributarias ha permitido
mejorar los procesos de control, gestion y recaudacion de impuesto, es
importante que las empresas inmobiliarias mantengan informadas a las
autoridades fiscales sobre su compromiso de cumplir con las obligaciones
tributarias y respetar los plazos establecidos. Esto contribuye a generar una
imagen de responsabilidad y transparencia fiscal.

Para prevenir sanciones, es fundamental que las empresas del sector
inmobiliario implementen un sistema de gestion tributaria que les permita llevar
un control mas efectivo de sus obligaciones fiscales. Este sistema debe incluir
un calendario con todas las fechas limite de pago, un organigrama claro de
responsabilidades y un registro actualizado de todos los pagos realizados.

El equipo de gestion tributaria debe realizar un seguimiento proactivo de las

obligaciones pendientes, respondiendo oportunamente a las comunicaciones de



la alcaldia y tomando medidas preventivas para evitar sanciones.

En paralelo, es importante mantener una comunicacion constante y fluida con
las autoridades fiscales, demostrando el compromiso de la empresa por cumplir
con sus obligaciones tributarias y respetar los plazos establecidos. La evidencia
sugiere que la implementacion de sistemas de gestion tributaria ha generado
beneficios tangibles en términos de recaudacion, facilitacion del cumplimiento,
fortalecimiento de la cultura tributaria, control y optimizacién de procesos internos
en otras ciudades. Estos resultados podrian ser replicables en el contexto de las

empresas del sector inmobiliario.
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